
INFORMACJA O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH 

Postanowienia ogólne

Niniejsza strona internetowa (z wyłączeniem stron, do których prowadzą linki z niniejszej strony) 
jest prowadzona przez Unilever Polska Sp. z o.o., spółkę z siedzibą w Warszawie (zwaną dalej 
„spółką Unilever”).

Naszym priorytetem jest ochrona Państwa prywatności. Niniejsza informacja o ochronie danych 
osobowych ma na celu wyszczególnienie informacji zbieranych za pośrednictwem tej strony, 
oraz sposobów ich wykorzystywania i ochrony. Umieszczono tu również informacje o tym, co 
zrobić, aby informacje o użytkowniku nie były rejestrowane podczas wizyt na naszych stronach, 
a także w jaki sposób można dokonać zmian w danych, które już zostały nam udostępnione. 

Treść informacji

1. Jakie dane zbieramy i w jaki sposób je wykorzystujemy?
2. Jakim podmiotom spółka Unilever może przekazywać dane osobowe?
3. Jakie inne rodzaje danych i informacji zbieramy?
4. W jaki sposób chronimy dane osobowe?
5. Jakie prawa przysługują użytkownikom strony?
6. Czy niniejsza Informacja o ochrona danych osobowych może ulec zmianie?
7. Z kim należy się skontaktować w przypadku pytań i wniosków?

1. Jakie dane zbieramy i w jaki sposób je wykorzystujemy?

Przez „dane osobowe” rozumiemy informacje, które pochodzą od osób odwiedzających strony, a 
które umożliwiają ich osobistą identyfikację. Dane te zazwyczaj obejmują imię i nazwisko, adres, 
numer telefonu, dane karty kredytowej, adres e-mail, wiek, płeć i stan cywilny, ale mogą także 
obejmować inne informacje, takie jak np. zwyczaje konsumenckie, oraz szczegóły dotyczące 
stylu życia, takie jak hobby i zainteresowania. Zapewniamy, że nie zbieramy danych osobowych 
pochodzących od osób odwiedzających nasze strony, o ile nie zostaną one nam przekazane 
przez danego użytkownika w sposób dobrowolny. 

W niektórych częściach strony osoba odwiedzająca jest proszona o podanie danych osobowych. 
Dane te wykorzystywane są w celu lub celach określonych na stronie. Najczęściej są to 
następujące cele:

(i) Udzielanie odpowiedzi na pytania zadawane przez użytkowników strony

Jeżeli użytkownik przesyła spółce Unilever swoje dane osobowe w kontekście 
zadawanego nam pytania lub zapytania (np. o samą firmę, jej produkty i usługi albo ich 
jakość i dostępność), wówczas danych przekazanych przez użytkownika używamy w 
celu udzielenia mu odpowiedzi. W niektórych sytuacjach niezbędne może okazać się 
przekazanie danych osobowych użytkownika innym spółkom będącym członkami grupy 
Unilever, lub też innym zewnętrznym podmiotom przetwarzającym dane (patrz również 
odpowiedź na pytanie 2). 

(ii) Wzięcie udziału w promocji

Dane osobowe przekazane za pośrednictwem formularza zgłaszającego udział w akcji 
promocyjnej mogą być wykorzystywane w celu przeprowadzenia takiej akcji, zgodnie z 
jej odpowiednim regulaminem. Regulamin taki może przewidywać publikację 
skróconych danych identyfikujących zwycięzców konkursu, a także może przewidywać 
udział zwycięzców w tworzonych w przyszłości materiałach promocyjnych. Akcje 
promocyjne mogą być prowadzone w imieniu spółki Unilever przez podmioty trzecie, 
które mogą mieć dostęp do danych przekazanych przez użytkowników strony (patrz 
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również odpowiedź na pytanie 2). 

(iii) Realizacja umowy / zamówienia

Dane osobowe przekazywane przy okazji zamawiania towarów lub usług mogą być 
wykorzystywane w celu realizacji zamówienia, przy czym niezbędne może okazać się 
przekazanie tych danych podmiotom trzecim, takim jak np. firmy obsługujące płatności 
kartą lub przewoźnicy (patrz również odpowiedź na pytanie 2). 

(iv) Prowadzone w przyszłości akcje marketingu bezpośredniego 

Użytkownikom strony, którzy wyrazili chęć otrzymywania takich materiałów za 
pośrednictwem poczty elektronicznej lub sms-ów, spółka Unilever okresowo przesyła 
informacje lub oferty dotyczące towarów lub usług, które naszym zdaniem mogą być dla 
danego użytkownika interesujące. Jeżeli dany użytkownik wyrazi zgodę, spółka 
Unilever może również przekazywać jego dane innym spółkom należącym do grupy 
Unilever oraz innym starannie wybranym firmom, które również mogą przesyłać 
takiemu użytkownikowi informacje lub oferty dotyczące proponowanych przez nie 
towarów i usług – zgodnie z informacjami podawanymi w momencie zbierania danych 
osobowych. Ponadto dane osobowe użytkowników strony mogą być wykorzystywane 
do przesyłania im informacji lub ofert dotyczących produktów lub usług spółki Unilever 
za pośrednictwem poczty. 

2. Jakim podmiotom spółka Unilever może przekazywać dane osobowe?

Spółka Unilever jest uprawniona do korzystania z usług podmiotów trzecich w celu przetwarzania 
lub analizowania danych zbieranych na naszych stronach, w tym danych osobowych. Na 
przykład, usługa prowadzenia lub hostingu strony internetowej może być świadczona przez 
specjalistyczną firmę informatyczną, a akcje promocyjne mogą być prowadzone przez agencję 
reklamową. Ponadto, dane osobowe użytkownika strony zamawiającego w spółce Unilever 
produkt lub usługę mogą zostać przekazane dostawcom i innym podmiotom trzecim w celu 
realizacji płatności oraz dostawy zamówionych produktów lub usług. Wspomniani dostawcy i 
inne podmioty trzecie są umownie zobowiązani do wykorzystywania danych osobowych 
użytkowników strony wyłącznie w sposób określony przez spółkę Unilever.

Podmioty trzecie mogą wykorzystywać dane osobowe wyłącznie we wskazanych powyżej 
celach. Wykorzystywanie tych danych w jakikolwiek inny sposób jest zakazane. 

Uwaga: dane osobowe użytkowników niniejszej strony będą ujawniane w sytuacjach, w których 
jest to wymagane przepisami prawa, nakazem rewizji, nakazem lub wezwaniem sądowym lub 
innymi podobnymi środkami. 

3. Jakie inne rodzaje danych i informacji zbieramy?

„Cookies” to pliki lub zbiory informacji przechowywane przez przeglądarkę na dysku twardym 
komputera. Spółka Unilever zastrzega sobie prawo wykorzystywania plików cookies i innych 
systemów o podobnym charakterze w celu zbierania informacji o poszczególnych częściach 
strony internetowej przeglądanych przez odwiedzającego oraz usługach, z jakich korzysta on za 
jej pośrednictwem. Ma to na celu dokładniejsze dostosowanie zawartości strony oraz 
oferowanych produktów do zainteresowań i potrzeb użytkowników. Pliki cookies mogą być także 
wykorzystywane, aby umożliwiać szybszy dostęp do zawartości naszej strony podczas kolejnych 
wizyt.

Zmiana ustawień przeglądarki pozwala uczestnikowi na przyjmowanie lub odrzucanie plików 
cookies. Jednak jeżeli pliki cookies nie są obsługiwane, niektóre interaktywne treści naszej 
witryny mogą nie wyświetlać się poprawnie. 
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Istnieje kilka możliwości zarządzania plikami cookies. Użytkownicy korzystający z różnych 
komputerów w różnych lokalizacjach powinni sprawdzić odpowiednią konfigurację obsługi plików 
cookies dla każdej przeglądarki. Cookies przechowywane w odpowiednim folderze przeglądarki 
można z łatwością usuwać. W tym celu – przykładowo w przypadku korzystania z Eksploratora 
Windows firmy Microsoft – należy otworzyć aplikację „Eksplorator Windows”, kliknąć znajdujący 
się na pasku narzędzi przycisk „Wyszukaj”, w polu wyszukiwania plików i folderów wpisać słowo 
„cookie”, w polu „Szukaj w” wybrać „Mój komputer”, następnie kliknąć „Wyszukaj teraz”. 
Dwukrotnie kliknąć na wyszukane foldery, zaznaczyć „Wybierz” dla dowolnego pliku cookie i 
wcisnąć klawisz „Del” na klawiaturze. Aby ustalić lokalizację folderu przechowującego pliki 
cookies, użytkownicy nieposiadający aplikacji Eksplorator Windows firmy Microsoft powinni 
skorzystać z funkcji „pomoc” i wybrać hasło „cookie”.

Statystyki odwiedzin są wykorzystywane do personalizowania odwiedzin na stronie, jak również 
do tworzenia anonimowej i globalnej statystyki dotyczącej jej wykorzystania. Informacje 
dotyczące komputera odwiedzającego, jak np. adres IP, rodzaj wykorzystywanej przeglądarki 
oraz systemu operacyjnego mogą być zbierane i dołączane do danych osobowych. 

4. W jaki sposób spółka Unilever chroni bezpieczeństwo danych osobowych?

Spółka Unilever gwarantuje stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych 
chroniących dane osobowe użytkowników strony przed utratą oraz wszelkimi formami 
przetwarzania niezgodnego z przepisami prawa. 

5. Jakie prawa przysługują użytkownikom strony? 

Użytkownik strony ma prawo zażądać od firmy Unilever szczegółowych informacji dotyczących 
charakteru jego danych osobowych znajdujących się w jej posiadaniu. Spółka Unilever ma 
obowiązek udzielenia odpowiedzi na takie żądanie w ciągu czterech tygodni (na piśmie). W 
zakresie, w jakim jest to dopuszczalne przepisami właściwego prawa, spółka Unilever zastrzega 
sobie prawo pobierania z tego tytułu niewielkiej opłaty. Użytkownik może także zażądać od 
spółki Unilever uzupełnienia, poprawienia lub usunięcia danych osobowych, a także może 
wskazać, iż nie zgadza się na wykorzystywanie jego danych osobowych na potrzeby marketingu 
bezpośredniego.

6. Czy niniejsza Informacja o ochronie danych osobowych może ulec zmianie?

Spółka Unilever zastrzega sobie prawo modyfikowania niniejszej Informacji o ochronie danych 
osobowych w dowolnym momencie. Dlatego też zalecamy regularne odwiedzanie strony, na 
której publikowana jest niniejsza Informacja o ochronie danych osobowych.

7. Z kim należy się skontaktować w przypadku pytań i wniosków? 

W przypadku pytań lub skarg dotyczących niniejszej strony internetowej, prosimy o korzystanie z 
następujących danych kontaktowych:

Art Fabrika 
Ul. Madalińskiego 67b /11
02-549 Warszawa
biuro@netinspire.pl

Pozostałe postanowienia

Prawem właściwym dla niniejszej Informacji o ochronie danych osobowych oraz dla korzystania 
z danych osobowych użytkowników strony jest prawo polskie. 


